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Présentation de I'éditeur

Dans notre monde moderne, savoir écrire par courriel est devenu un art que tous les employés doivent
désormais maitriser... en plusdu reste! Ce livre vousfait part destrucs et des astuces qui vous aideront dans
les moments ol vous aurez arédiger (rapidement) des courriels. Présentation de |'éditeur

Dans notre monde moderne, savoir écrire par courriel est devenu un art que tous les employés doivent
désormais maitriser... en plus du reste! Ce livre vousfait part destrucs et des astuces qui vous aideront dans
les moments ou vous aurez arédiger (rapidement) des courriels. Biographie de I'auteur

Nathaléne Armand possede plus de 15 années d'expérience atitre de rédactrice professionnelle. Elle a
travaillé, entre autres, chez Degjardins Sécurité Financiere, Aon et Mercer, Consultants en ressources
humaines avant de fonder sa propre entreprise. A ce jour, elle aformé plus de 1 500 personnes en rédaction
d'affaires.
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