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Présentation de l'éditeur
Véritable concentré d'information, ce Guide Complet Poche vous délivre toutes les astuces pour utiliser plus
rapidement et efficacement Outlook 2013 ! Biographie de l'auteur
Formatrice bureautique Elisabeth Ravey conçoit et anime des formations personnalisées centrées sur les
applications Microsoft Office. Auteur de plusieurs ouvrages de formation, elle développe aussi des outils de
gestion opérationnels et participe à la réorganisation de méthodes de travail administratives au sein des
entreprises
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