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Présentation de I'éditeur

Trois parties pour maitriser les aspects théoriques et savoir |es mettre en oauvre : |'annonceur et son
environnement : le marketing, le consommateur et son comportement, les cibles de communication, les
études... L'annonceur et lacommunication : la stratégie, la communication externe, la communication
interne, les moyens médias et hors médias... Cas d'école : 3 cas détaillés pour bien comprendre comment
agissent les professionnels et se préparer aux épreuves du BTS. Biographie de I'auteur

Y ohan Gicquel, auteur de plusieurs ouvrages sur les tendances du marketing chez le méme éditeur, est
directeur Général de TREND'S LAB. Il est dipl6mé universitaire en marketing et en sociologie. Professeur
de marketing a SUP DE PUB, il donne de nombreuses conférences sur |es tendances du marketing et
conseille plusieurs marques dans leurs dével oppements sur des marchés alternatifs.
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