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Présentation de I'éditeur

Lacollection Tout en fiches a pour objectif de vous aider dans |la préparation de votre examen, dans|la
réalisation de vos stages ou lors de votre premier emploi.

Synthétiques et d'accés pratique, les 110 fiches, rédigées et construites par des spécialistes des
dommaines concer nés, présentent les huit themes des deux années du programme du BTS Assistant de
gestion PME-PMI : relation clientéle, relation fournisseur, ressources humaines, organisation du travail
administratif, gestion des ressources, pérennisation de |'entreprise, gestion des risgues, communication.
Cette nouvelle édition mise ajour est le parfait outil d'accompagnement de I'étudiant, en formation initiale ou
continue. Biographie de I'auteur

Professeur au lycée Pascal Paoli a Corte

Professeur d'informatique au lycée Guy de Maupassant a Fécamp

Professeur au lycée francais de Barcelone

est agrégé d’ économie et gestion.

Professeur en BTS au Lycée Camille Pissaro de Pontoise

Inspectrice d'Académie, IPR d'Economie et Gestion de Rouen

Agrégé d'économie et de gestion.
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