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Présentation de I'éditeur

Tout le monde a dé§ja eu vent de |égendes urbaines. Ces derniéres débutent toujours par: « Un ami d'un ami...
». Avez-vous remarqué que lavie des amis de vos amis est toujours plus passionnante que lavie de vos amis
? Laplupart des |égendes urbaines ne soublient pas. Elles « collent » : on les comprend instantanément, on
sen souvient et on peut les raconter.

Celivrefait le pari qu'on peut rendre tout aussi captivantes des idées apparemment austéres, compliguées ou
franchement ennuyeuses, comme la stratégie d'une entreprise, une lecon de physique, un message de santé
publigue.

Lesdeux fréeres Heath, Chip et Dan, chacun a partir de sa propre expérience, I'un d'éditeur, |'autre de
professeur a Stanford, ont réfléchi ace qui fait qu'une idée adhere. Les proverbes, les|égendes urbaines, les
idées recues leur ont fourni un matériau particuliérement riche de réflexions.

Voici un petit échantillon de |égendes urbaines:

- Lamuraille de Chine est la seule réalisation humaine visible al'oeil nu

- On utilise que 10% de son cerveau

- Le coca-colaronge les os, etc.

Ils ont acquis la conviction que certaines idées possédaient des car actéristiques qui lesrendent collantes
et, qu'en étudiant leur structure, on pouvait non seulement rendr e certaines idées adhésives mais qu'on
pouvait également concevoir desidées qui marquent et qui durent.

Cet ouvrage livre leur méthode pour rendre les idées adhésives. Biographie de I'auteur

Chip Heath est professeur en stratégie des organisations a la Graduate School of Business de I'Université de
Stanford.

Dan Heath est membre du Duke University CASE. Il a précédemment été chercheur alaHarvard Business
School et a co-fondé une maison d'édition de manuels universitaires, Thinkwell.
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